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Réinventer la gestion
de la formation

La gestion de la formation devrait étre
simple pour les équipes RH, impactante
pour les employés, au service de la

stratégie RH de I'entreprise.

Nous construisons la premiere
solution de gestion de la
formation

e Flexible

e Intégrée

e Intelligente ;4




OQUnow

spécialiste de la formation B2B

Notre raison d'étre :

66 Développer les compétences
pour relever les défis d'un monde
en Transformation et en Accélération 9


http://www.unow.fr/

+150 formations articulées autour de 3 grands domaines

1A ¢ Soft skills & & Métiers (Ventes,
~ Management & RH, RSE,...)

Unow vous accompagne a toutes les étapes :

En amont de la formation PQSt formation '
(diagnostic et co-construction) Pendant la formation (bilan et retour d'expérience)
(reporting sur I'engagement

et la complétion)

@ b www.unow.fr
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£ Des formats adaptés a vos besoins

®).

www.unow.fr

INTRA INTER

e Co-construction
Interactions avec

e Projets sur-mesure I'expert nombreuses

et impactantes
e Parcours

DISTANCIEL % PRESENTIEL
- At [ DISTANCIEL

oG BLENDED

Adaptabilité et flexibilité des formats en fonction de vos besoins

Suivi de I'engagement et de la progression des apprenants régulier et précis
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£ Nos clients plébiscitent I’efficacité de nos
formations

&> Xy
9,2/10 93%

de satisfaction moyenne ’ d’ancrage aprés 4 mois
en 2024 de formation

+ 500 entreprises
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Au programme de ce webinaire

1) Comment les équipes formation s'emparent de I'lA dans
leur métier et leur quotidien ?

2) S’équiper d’'un outil comme Simbel: I'arrivée des agents
IA en formation

@ b www.unow.fr
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BlUnow

1) Comment les équipes
formation s'emparent de
I'TA dans leur métier et
leur quotidien ?




IA et Formation

o6

La durabilité des compétences est

devenue extrémement faible, et donc

I'enjeu de formation continue dans les

entreprises et de maintien d'un niveau
d'employabilité élevé est sans doute I'enjeu
stratégique majeur des DRH i

pour les 10 prochaines années. Benoit Serre

“e-Présidem de 'ANDRH
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IA et Formation

La place de I'IA et des IA Génératives dans le
plan de développement des compétences

Une place importante : plus

de 20% des actions de 21%
formation
/\/' +10 %
par rapport a 2024
24%
— 40 %

Une place moyenne : 5% a
20% des actions de
formation prévues

+6 %
par rapport a 2024

o)

— Aucune formation n’est
prévue dans ce domaine

-18 %
par rapport a 2024

— Une petite place :
seules quelques actions sont
prévues

+2 %
par rapport a 2024

Les enjeux prioritaires de la formation
face al'lA

Clarifier les usages autorisés et les limites
(cadre, RGPD, éthique, etc.)

74 %
Sensibiliser les salariés a
ce qu'est (et nest pas) I'A
68 % q ( pas)
Former tous les salariés aux usages concrets dans
54 % . g
leur métier
40 %  Rendre visibles les bénéfices de
I'A sur le quotidien
17 %
Réduire les inégalités de compétences
numériques

Barometre Printemps de la formation

Mai 2025, Unow

435 fonctions RH ou formation en poste en
entreprise 13


http://www.unow.fr/

IA et Formation

Principaux enjeux formation a ’ere de I’A et

des IA Génératives

1 Améliorer la conception
interne de vos formations

\ 2 Repenser votre propre

métier formation

3 Mettre a jour vos outils formation

4 Prévenir les risques liés aux
usages de I'|A par les salariés

Fréquence d’utilisation de I’IA dans le cadre du
travail

Tous les jours Jamais

0
+19 % X, 4%
par rapport a 2024 par rapport & 2024

35 %
Souvent
35 % De temps
T en temps
e
par rapport & 2024
-10%

par rapport a 2024

Barometre Printemps de la formation

Mai 2025, Unow

435 fonctions RH ou formation en poste en
entreprise

14
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IA et Formation

“+ Anticiper le défi de I'lA pour la formation :

- des formations plus réguliéres

des formations toujours a jour (banques de contenus et/ou formations
synchrones)

- dater les contenus et estimer leur “péremption” ?

- attirer et former les talents via un onboarding IA
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o)

IA et Formation

“+ Anticiper le défi de I'lA pour la formation :

- des formations financées ?
» articuler avec les autres formations classiques
> exiger un budget
> FNE et FSE+
=> ['opportunité du SWP ««

- des formations pour mettre en pratique, sur des cas d'usage réels
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IA et Formation

Prompter soi-méme, ou mobiliser des outils ?

- Un gap qui s'agrandit avec l'arrivée des assistants et agents IA en formation

- pour gérer le plan
- pour concevoir ses formations
- Des fonctionnalités pour apprendre dans les outils généralistes

- L'exemple de NotebookLM : discuter, écouter, regarder, intervenir %%

% Ajouter une Résumé ol Carte . )
note audio mentale Conversation approfondie

1 source >3

Personnaliser Générer

Quels macro-mouvements fagonnent I'avenir de I'emploi et les >



http://www.unow.fr/

IA et Formation

Cas d'usage : un apercu

Création de contenus pédagogiques, personnalisés (et traduction)

Scénarisation pédagogique

Analyse de besoins et construction de diagnostics

Communication interne autour de la formation

Assistant |A en formation (tuteur, coach, mentor, etc)

Veille pédagogique et réglementaire automatisée

Admin : préparation des documents, reporting, gestion des plannings, simulation

budgétaire, etc
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IA et Formation

QS Le MOOC

Le MOOC
iA - RH by unow @ iA - RH by unow

IA Génératives :
acculturation, mise en
action et communautés
de pratiques chez

Le MOOC
@ iA RH by Unow

Bibliothéques de
prompts chez
Air France : aider

L'IA Générative
chez ’OREAL :
GPT interne,

)

prompt challenge I/ les métiers a
et parcours ) 1y <()>RENAULT s'emparer de I'lA 278 Vo
d’ I : ;',Ihe,"; AI(Ieaum&eL 5 Patrick Benammar Lsabellbe, Cderruti N
SCCUIEUIACION LoréalGroupeFrance + - PARTIE 1 Renait Group b Reknow ntveraty AIRFRANCES it Comaiak - M Iencs
\
\

@ Le MOOC

Le MOOC
AN
iA RH by Unow @

Le MOOC
iA-RH by Unow @ iA - RH by Unow

La formation au - IA Génératives
service de la ‘ chez sAm“v-(chol:.N:

Feedback, IA et
Chatbot : Retour

transformation IA : acculturation, d'expérience RH
chez Doctolib : coachs carriére et chez © parteo
Jordan Defas outils spécialisés - PARTIE 1 Clément Lemainque
Learning & Development Director - Doctolib People Experience Manager - Partoo
Isabelle Bonhomme Guillaume Baudrand

Directrice du développement RH et du Talent Directeur de Projets Digitaux RH 19
Acquisition - Saint-Gobain - Saint-Gobain
@ b www.unow.fr
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2) S’équiper d’un outil
comme Simbel :
I’arrivée des agents IA
en formation




@ ¥ www.unow.fr

| Sondage

Envisagez-vous de vous equiper d'un outil de
gestion de la formation (TMS) ?

Oui c’est un sujet du moment
Non, mais on y réfléchit

Non, on n'a pas d’enjeu chez nous
Pas concerneé

oo

21
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L'enjeu de la gestion de la formation : se recentrer sur
Iimpact RH et le pilotage stratégique

sacases © fomet ravisionns

70% de taches manuelles
& répétitives

Données difficilement
accessibles

Activité formation silotée
dans le dispositif RH




L'IA est la promesse d’atteindre ces objectifs sans
décupler ses ressources

B Saisirde la donnée

Pas d'enjeux humains

rofonds & comprendre [/ . .
P P v (présences, émargements etc)

> Analyser
Donnée de Ealité

accessible (besoins, plannings, enquétes etc)

S Interagir

1% de taux d’erreur reste

acceptable (fournisseurs, collaborateurs etc)




Simbel est la premiére solution de gestion de la
formation qui embarque des agents IA

Béta Q4-25 Q1-26

SmartFill by Simbel /4 SmartChoice by Simbel ;4 SmartAgent by Simbel ;4
Libérerles équipes de la Prendre les bonnes Déléguer les inter(actions)
saisie manuelle. décisions. avotre agent.
Saisir les présences, Arbitrer les besoins individuels, Confirmer les présences,
Saisir les sessions a régulariser, Identifier les formations a recycler, Vérifier les capacités de sessions,
Saisir les offres de formation, Identifier les cas problématiques, Obtenir les signatures des devis,
Saisir les dates de sessions, Optimiser les couts, Replanifiez les formations,

Saisir les colts Diminuer l'absentéisme, Récolter les doc. prestataires,



Simbel est la premiére solution de gestion de la
formation qui embarque des agents IA

SmartFill by Simbel /4 SmartChoice by Simbel ;4 SmartAgent by Simbel ;4

Libérerles équipes de la Prendre les bonnes Déléguer les (inter)actions

saisie manuelle. décisions. avotre agent.

Saisir les présences Arbitrer les besoins individuels, Confirmer les présences,

Saisir les sessions a régulariser, Identifier les formations a recycler, Vérifier les capacités de sessions,
Identifier les cas problématiques, Obtenir les signatures des devis,

Saisir les dates de sessions, Optimiser les couts, Replanifiez les formations,

Saisir les colts Diminuer l'absentéisme, Récolter les doc. prestataires,



Cas d’usage 1 - Régulariser des sessions de formation a
partir de feuilles d'émargement (SmartFill

ACME Configuration IA ® Ry oW

(olfAccuel SmartFill - Process "Régularisation de session”

Q Catalogue

& Monactivits : étape obligatoire pour passer & Iétape suivante

* Informations obligatoires pour valider Iétape

GESTION . o
[l 1. Obtenir une feuille d'émargement L . .
o [l 3. Génération automatique de la session
® Recueil des besoins Objectif : initier la création automatique d'une session & partir d'un document
) Objectif : pré-remplir toutes les données nécessaires a I'enregistrement
« 1 Action manuelle : Déposer une feuille d'émargement (PDF ou Excel) dans 'agent SmartFill
. « @ Action automatique
@ Plan de formation L a

i i 3 o Création d'une session de formation dans Simbel
[ 2. Lire la feuille d’émargement

6 Sessions o Pré-remplissage des champs cités ci-dessus
« [ Action automatique : Lecture du document par I'A
* 2 Checkpoint manuel : possibilité de vérifier / corriger les infos extraites avant validation
o Titre de la formation*
© Habilitations
o Liste des participants* o .
4. Validation humaine

- o Dates horaires*
2 Utilisateurs g Objectif : soumettre les actions au gestionnaires pour vérifier la validité
o Lieu
+ [ Action automatique
(G Tableau de bord © Organisme ou formateur

o Envoyer les informations renseignées dans Simbel pour validation
o Durée & format*

PARAMETRAGE

@ Checkpoint(s) automatique(s)

o Vérifier qu'il s'agit d'une feuille d'’émargement (sinon le demander)
B Gestion catalogue

o Vérifier que les informations obligatoires sont disponibles (sinon les demander)
B Répertoire Simbel

& Gestion des groupes

© Paramétres



Cas d’'usage 1 - Saisir des sessions de formation
cloturées a partir de feuilles d'émargement (SmartFill



https://app.claap.io/simbel-1/smartfill-by-simbel-logging-training-sessions-from-attendance-sheets-c-qbz9OBTZrd-Xcn51ljfqKxF

Simbel est la premiére solution de gestion de la
formation qui embarque des agents IA

SmartFill by Simbel /4 SmartChoice by Simbel ;4 SmartAgent by Simbel ;4

Libérerles équipes de la Prendre les bonnes Déléguer les (inter)actions
saisie manuelle. décisions. avotre agent.
Saisir les présences, Arbitrer les besoins individuels, Confirmer les présences,
Saisir les sessions a régulariser, Identifier les formations a recycler, Vérifier les capacités de sessions,
| Saisir les offres de formation, I Identifier les cas problématiques, Obtenir les signatures des devis,
aisir les dates de sessions, Optimiser les couts, Replanifiez les formations,

Saisir les colts Diminuer l'absentéisme, Récolter les doc. prestataires,



Cas d’'usage 1 - Régulariser des sessions de formation a
partir de feuilles démargement (SmartFill = )

ETAPES

Création de session
Identification des
participants

Durée de présences

IMPACT
Risque d’erreur

Gain de temps

Process classique

Saisie manuelle, multi-étapes @

Saisie manuelle, multi-étapes @

Saisie manuelle, multi-étapes @

Elevé @

Faible X

Avec SmartFill

Automatique a partir du
document

Automatique a partir du
document

Automatique a partir du
document

Réduit

60x moins de temps

“SmartFill c’'est
10h/mois de gagné
dans les process de

mes gestionnaires”

Resp formation,
Client béta dans le BTP

(1.2K collaborateurs)




Cas d’'usage 2 - Saisir une offre de formation dans son
catalogue depuis un PDF (SmartFill )

mmmmmmmmmmmmmmmmmm



https://app.claap.io/simbel-1/smartfill-by-simbel-log-a-training-offer-from-a-pdf-file-c-qbz9OBTZrd-CO0z0x2grqtp

Les principes design qui gouvernent nos agents Al

< Human supervision

4’ Software integrated

¥ GDPR compliant




Simbel Al se déploie progressivement dans la solution

Béta Q4-25 Q1-26

SmartFill by Simbel /4 SmartChoice by Simbel ;4 SmartAgent by Simbel ;4
Libérerles équipes de la Prendre les bonnes Déléguer les taches a
saisie manuelle. décisions. votre agent Simbel.

Confirmer les présences,

Saisir les présences, Analyser les données de formation

Vérifier les capacités de sessions,
Saisir les sessions a régulariser, Arbitrer les besoins individuels,

Obtenir les signatures des devis,
Saisir les offres de formation, Identifier les formations a recycler,

Replanifiez les formations,
Saisir les dates de sessions, Identifier les cas problématiques,

Récolter les doc. prestataires,



Notre vision est de pouvoir combiner les agents pour livrer
des processus intelligents et automatisés a nos clients

EEI Politique de OuU trouver la
= formation bonne formation
Q “Relance des sui R co Compétences a
absents uvi | S000ec développer
) t participation et N PP

satisfaction

%0000, Formations non
N O pertinentes

Gestion des
agendas

31

w Formation interne Historique de
oubliée formation
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| Sondage

Voulez-vous étre mis en relation avec un
expert Simbel ?

Oui
Non
Pas concerneé

34
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LE PRINTEMPS DE LA

FORMATION

BY UNOW

L’événement en ligne qui réunit

+3000 professionnels

Une semaine de webinaires pour explorer les
grandes tendances formation de 2025

" Du 19 au 23 mai 2025

Les prochains webinaires :

*

L’IA pédagogue : de la formation classique jusqu’a
Papprentissage in the flow of work (Didask)

De nouveaux agents conversationnels au service de
l'accompagnement et de la recommandation pédagogique
avec I'IA : I'exemple d'Edflex Copilot

Ce que change 1'IA dans ’expérience de formation
linguistique (Education First)

Managers : mieux les former, et les impliquer dans la
formation de leurs équipes (Speexx)

Codéveloppement, mode d’emploi : comprendre et déployer
un outil puissant pour booster vos formations managériales

Actualité des financements & réglementation de la
formation (Littler)
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Vos questions

B

Loic Jourdain Pierre Monclos
RH, IA et Formation
Simbel Unow
loic@simbel.fr pierre@unow.fr
www.simbel.fr www.unow.fr
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